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Opis przedmiotu zamowienia

Ustugi programistyczne dot.
Bazy dobrych praktyk w zakresie walidacji i zapewniania
JakoSci procesu nadawania kwalifikacji

1. Informacje wstepne

Zamdwienie polegajgce na realizowaniu ustug programistycznych dot. Bazy dobrych praktyk
w zakresie w zakresie walidacji i zapewniania jakosci procesu nadawania kwalifikacji (dalej
jako baza, BDP, baza dobrych praktyk) realizowane jest w ramach projektu ,Wspieranie
realizacji 1l etapu wdrozenia ZSK na poziomie administracji centralnej oraz instytuciji
nadajgcych kwalifikacje i zapewniajgcych jako$¢ nadawania kwalifikacji” realizowanego
przez Instytut Badah Edukacyjnych w Warszawie (IBE) na zlecenie Ministerstwa Edukacji
Narodowej (MEN), wspétfinansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Programu
Operacyjnego Wiedza, Edukacja, Rozwdj, Il. Efektywne polityki publiczne dla rynku pracy,
gospodarki i edukacji, 2.13 Przejrzysty i spojny Krajowy System Kwalifikaciji.

W ramach ww. projektu prowadzone sg =zadania merytoryczne, szkoleniowe oraz
informacyjne dotyczgce m.in. wsparcia instytucji mogacych petni¢ funkcje instytucji
certyfikujgcych oraz wsparcia w opisywaniu kwalifikacji nadawanych poza systemami
oswiaty i szkolnictwa wyzszego. Materialy na temat projektu oraz Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji znajdujg sie na stronie www.kwalifikacje.edu.pl, a takze na portalu
www.kwalifikacje.gov.pl.

Jednym z takich zadan jest rozwdj ww. Bazy dobrych praktyk, w ktérej zgromadzono
przyktady:

e prowadzenia walidacji efektéw uczenia sie — przez walidacje rozumiane jest
sprawdzanie, czy ktos posiada wiedze, umiejetnosci i kompetencje spoteczne,
niezaleznie od tego, w jaki sposéb je zdobyt, czesto w oparciu o krajowe ramy
kwalifikacji oraz opisy kwalifikacji sformutowane w jezyku efektow uczenia sig;

e zapewniania jakosci procesu nadawania kwalifikacji — przez zapewnianie jakosci
rozumiane jest stosowanie rozwigzan systemowych (np. cyklicznych badan
ewaluacyjnych) majgcych na celu ciggte doskonalenie procesu przyznawania
ludziom dyploméw lub certyfikatow.

Narzedzie to adresowane jest do podmiotow funkcjonujgcych w ramach Zintegrowanego
Systemu Kwalifikacji (ZSK) lub planujgcych takie dziatania, w tym:


http://www.kwalifikacje.edu.pl/
http://www.kwalifikacje.gov.pl/
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o instytucji certyfikujacych, czyli instytucji nadajgcych kwalifikacje funkcjonujgce w ZSK
— jako inspiracja przy projektowaniu walidacji;

e podmiotow zgtaszajgcych kwalifikacje do ZSK — jako pomoc przy okreslaniu
wymagan dotyczacych walidacj;

e podmiotéw zajmujgcych sie zewnetrznym zapewnianiem jakosci — jako zrodto
przyktadow badan ewaluacyjnych.

Zaprezentowane przyktady to wyczerpujgce opisy walidacji prowadzonej przez konkretng
instytucje nadajgcag konkretng kwalifikacje lub caty system zapewniania jakosci przyjety w
danym obszarze edukacji. Pozwala to ukaza¢ prezentowane rozwigzania w szerokim
kontekscie, w jakim funkcjonuja, tak aby kazdy czytelnik mogt samodzielnie ocenié, czy i pod
jakimi warunkami mogg by¢ one zastosowane na polskim gruncie.

Kazda dobra praktyka z zakresu walidacji zawiera interaktywny schemat walidacji, w prosty
sposOb pokazujacy, jak zaprojektowany zostat przebieg procesu sprawdzania danej
kwalifikacji. Schemat stanowi zarazem narzedzie nawigacyjne (klikniecie w dany element
procesu przenosi czytelnika do odpowiedniego fragmentu tekstu).

Z kolei dobre praktyki z zakresu zapewniania jakosci zawierajg infografiki prezentujgce w
sposbb syntetyczny najwazniejsze elementy systemu zapewniania jakoSci.

Wszystkie tresci udostepnione w bazie dobrych praktyk sg mozliwe do pobrania w formacie
pdf.

2. Cel i zakres zamowienia

Zaméwienie stanowi sktadowg dziatah majgcych na celu rozwdj Bazy dobrych praktyk w
zakresie:

o dostarczenia dotychczasowym odbiorcom bazy nowych tresci, istotnych
Z perspektywy wdrazania ZSK,

o dostosowywanie sposobu prezentacji tresci oraz samej strony do potrzeb odbiorcow,

e poszerzenie zakresu odbiorcow o osoby z zagranicy, co umozliwi szerszemu gronu
korzystanie z zasobéw projektow.

3. Przedmiot zamodwienia
Przedmiotem zamowienia jest:

e stworzenie interaktywnych schematow walidacji na podst. tresci dostarczonych przez
zamawiajgcego (skrot: ISW) (maks. 12 szt.),

o stworzenie infografik na podst. tre$ci dostarczonych przez zamawiajgcego w postaci
pliku w formacie PDF (skrot: IG) (maks. 3 szt.),

e adaptacja stworzonych juz interaktywnych schematéw do wersji anglojezycznych w
formie kodu SVG (schematy w postaci kodu SVG oraz sformutowania anglojezyczne
beda dostarczane przez zamawiajgcego) (skrot: ISW-EN) (maks. 25 szt.),
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e adaptacja stworzonych juz infografik do wersji anglojezycznych w postaci pliku w
formacie PDF (istniejgce infografiki w formacie PDF oraz sformutowania
anglojezyczne bedg dostarczane przez zamawiajgcego) (skrot: 1G-EN) (maks. 6
szt.),

e wprowadzanie zmian na stronie lub serwis strony wedtug wskazéwek zamawiajgcego
(maks. 140 osobogodzin pracy); w ramach zmian na stronie Wykonawca stworzy
anglojezyczng wersje bazy, co bedzie polegalo na modyfikacji i rozwinieciu
istniejgcego juz dodatku do Joomla (dostarczenie i wprowadzenie tresci, w tym tresci
anglojezycznych nalezy do Zamawiajgcego; Wykonawca wprowadzi jedynie tresci
testowe).

Zamawiajgcy moze w czasie realizacji umowy zamowi¢ mniej sztuk powyzszych sktadowych
zamowienia niz podano powyzej lub nie zaméwi¢ ktérejs z nich wcale.

4. Wspotpraca i rozliczanie

W ramach biezgcej wspdtpracy Zamawiajgcy i Wykonawca bedg sie kontaktowacé za
pomocg poczty elektronicznej, a gdy wymaga tego sytuacja — réwniez telefonicznie.

Zamawianie poszczegoélnych sktadowych zamowienia (konkretnych schematow infografik
oraz zmian na stronie www) bedzie sie odbywa¢ za pomocg poczty elektronicznej;
zamowienia bedg sktadane na adres osoby podanej do kontaktu po stronie Wykonawcy.

W przypadku ISW, IG, ISW-EN, IG-EN Wykonawca bedzie przesytat rezultaty lub
ewentualne uwagi za posrednictwem poczty elektronicznej.

Wykonawca w przypadku zaméwienia zmiany na stronie wigzgco okresli liczbe osobogodzin
potrzebnych na jej realizacje oraz termin (z zastrzezeniem ponizszych postanowien dot.
terminéw). Zmiany zostang wprowadzone po uprzednio wydanej zgodzie przez
Zamawiajgcego. W celu rozliczenia zrealizowanej sktadowej zamowienia Wykonawca
przesyla Zamawiajgcemu w oddzielnym dokumencie sprawozdanie z wykonanych prac,
podajgc ustalong wczesniej liczbe godzin.

Rozliczenie bedzie nastepowato na podstawie faktury VAT w okresach miesiecznych.
Podstawg do wystawienia faktury VAT bedzie zaakceptowane przez Zamawiajgcego
sprawozdanie z wykonanych czynnosci. W sprawozdaniu bedg okreslone prace zlecone i
odebrane przez Zamawiajgcego. W przypadku infografik i schematéw oraz ich adaptaciji
Wykonawca okredli liczbe sztuk wykonanych w danym miesigcu, natomiast w przypadku
wprowadzania zmian na stronie i serwisu strony Wykonawca okresli liczbe godzin
przepracowanych. Rozliczenie bedzie nastepowato zgodnie z cennikiem zawartym w
formularzu ofertowym.

Wykonawca sktada sprawozdanie w siedzibie Zmawiajgcego w terminie 3 dni roboczych po
zakonczeniu danego miesigca. Zamawiajgcy ma 3 dni robocze na zaakceptowanie
sprawozdania bgdz zgtoszenie do niego uwag.

Zamawiajgcy zapfaci jedynie za sktadowe, ktére zostaty zamdéwione, wykonane i odebrane.
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5. Terminy realizacji i harmonogram

Sktadowe zamowienia inne niz zmiany na stronie bedg wykonywane w ciggu 4 dni
roboczych od dnia zamoéwienia.

W przypadku kumulacji wiecej niz 3 zamowien jednocze$nie Zamawiajgcy i Wykonawca
kazdorazowo ustalg terminy realizaciji.

Wykonawca wprowadzi uwagi do zrealizowanego zamoéwienia w terminie 2 dni roboczych od
dnia przekazania ich przez Zamawiajgcego.

W przypadku zmian na stronie bedg one wykonywane w terminie 3 dni roboczych od ich
zamowienia. Jesli jednak sg to zmiany wymagajgce duzego naktadu pracy oraz konsultacji —
beda one wykonywane w terminie 10 dni roboczych od ich zamoéwienia. Warunkiem uznania
zmian za zmiany wymagajgce duzego naktadu pracy bedzie poinformowanie o tym
Zamawiajgcego przez Wykonawce w ciggu 2 dni roboczych od dnia ztozenia zaméwienia.

Poszczegolne sktadowe bedg realizowane w nastepujgcych ramach czasowych:

e do 28 lutego 2019 r. zostang wykonane min. 3 nowe ISW, z zastrzezeniem
powyzszych terminow.

e kolejne zaméwienia bedag realizowane do konca 2020 r. z zastrzezeniem ww.
podanych terminéw czgstkowych.



